
 .في أوقات عدم اليقين الشديد ، تتفاعل كاريتاس بيتزدورف مع تهديد فيروس كورونا

من أجل حماية عملائنا وعملائنا والباحثين وكذلك أنفسنا قدر الإمكان ، نقوم بتقليل الاتصالات الشخصية إلى الحد الأدنى. 

 .نتخذ هذا القرار بالتشاور مع عملائنا وشركائنا في التعاون

القيود على جميع مراكز المشورة لدينا ، وتدابير سوق العمل لدينا وجميع عروض الدعم الأخرىتنطبق  . 

 .سنظل متاحين لك عبر الهاتف

جميع موظفينا متاحون لأولئك الذين يبحثون عن المشورة والمساعدة وكذلك المشاركين في مشاريعنا والأسر واللاجئين 

 .كالمعتاد للأسئلة والدعم عبر الهاتف

 

إذا كان لديك أي أسئلة ، يرجى الاتصال بلوحة المفاتيح الخاصة بنا. سوف يساعدونك هناك. يمكن لأي شخص على 

 .اتصال هاتفي مع موظف بالفعل استخدام مسار الاتصال هذا أيضًا

إلى الخميس من ظهرًا ومن الاثنين  12صباحًا حتى الساعة  8:30لوحة التبديل مفتوحة من الاثنين إلى الجمعة من الساعة 

مساءً ويظل المقر مغلقا صباح الأربعاء ويوم الجمعة بعد الظهر 4:00مساءً حتى  1:30الساعة  . 

 976010 02741رقم هاتفنا هو

 .سنستجيب بسرعة وبشكل مناسب للتطور المستمر في هذه الحالة من الأزمات ، والذي لا نعرفه جميعًا

 !ابقى بصحة جيدة


